Sicherheitsdienstleistungen in den Objekten des Rundfunk Berlin-Brandenburg Los 1 - rbb Berlin, des Rundfunk
Berlin-Brandenburg Los 2 - rbb Potsdam, sowie des ARD-Hauptstadtstudios Los 3 — HSB

Bietererklarung:
Darstellung der Leistungserbringung

(Dieses Formblatt dient der Eignungspriifung und ist vollstandig ausgefiillt abzugeben.
Eine Nichtvorlage fiihrt zum Ausschluss. Es bleibt jedoch ohne Wertung.)

1. Bitte beschreiben Sie in Form eines Ablaufplanes, wie Sie sich die MaRhahmen zu einem reibungslosen
Ubergang und der Verhinderung von Anlaufschwierigkeiten (Anlaufkonzepte) mit Vertragsiibernahme / -beginn
vorstellen.

2. Bitte beschreiben Sie, die Funktionalitat des einzusetzenden Wachterkontrollsystems.

3. Bitte stellen Sie Ihr Personalkonzept (Qualifikation fiir die beschriebenen Tatigkeiten, tagliche
Einsatzzeiten mit Angabe der Schichtlange und Zeitpunkt des Schichtwechsels) dar.
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4, Bitte beschreiben Sie kurz wie lhr Qualitaitsmanagement-System organisiert ist und legen Sie das
Qualitatsmanagement—Handbuch den Angebotsunterlagen bei.

Stellen sie dabei dar, wie die Qualitat der erbrachten Dienstleistungen erfasst und positiv beeinflusst wird. Dies
kann an Hand von Bonus-Systemen, Qualitdts-Checks, Audits oder sonstigen Verfahren dargestellt werden.

5. Bitte stellen Sie dar, wie sie das Melde- und Berichtswesen organisieren und ob,
bzw. welche technischen Mittel hierfiir zum Einsatz gebracht werden.

6. Werden Wiinsche des Auftraggebers (z.B. Zeitrahmen, Anderung der Sicherheitsrelevanzen) bei der
Umsetzung der Ablaufplanung fiir den Ubergang sowie nach Vertragsbeginn beriicksichtigt?
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Ort, Datum Unterschrift und Firmenstempel
des Bieters



